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Onderwerp Uw kenmerk

Verslag van bevindingen 2009

Geachte heer, mevrouw,

Hierbij ontvangt u het accountantsverslag 2009. Dit accountantsverslag bevat de belangrijkste
uitkomsten van onze werkzaamheden, waarvan wij denken dat die voor u relevant zijn voor een
goed begrip van de jaarrekening 2009, voor het uitoefenen van uw toezichthoudende taak en
voor het beoordelen van de financiéle positie van uw gemeente.

Onze accountantsverklaring

De jaarrekening 2009 van de gemeente Emmen is opgesteld onder verantwoordelijkheid van het
college van burgemeester en wethouders. Naar aanleiding van de controle van deze jaarrekening
hebben wij op 3 mei 2010 een goedkeurende accountantsverklaring verstrekt.

Vaststelling jaarrekening

Wij gaan ervan uit dat de gemeenteraad overgaat tot ongewijzigde vaststelling van de jaarreke-
ning. Wij verzoeken u contact met ons op te nemen wanneer dit niet het geval is. In overleg kun-
nen dan de verdere noodzakelijke acties worden ondernomen.

Beperking reikwijdte van deze rapportage
Het accountantsverslag is, zoals hierboven reeds verwoord, bedoeld om u te ondersteunen in de

beoordeling van de jaarrekening 2009 en in het dechargeproces van het college voor het jaar
2009.

Op alle opdrachten verricht door Deloitte zijn de ‘Algemene Voorwaarden Dienstverlening Deloitte Member of

Nederland, Juni 2009’ gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 24362837 van toepassing. Deloitte Touche Tohmatsu
Deloitte Accountants B.V. is ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel te

Rotterdam onder nummer 24362853.
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Tot slot _
Graag bespreken wij dit accountantsverslag met u. Bij die gelegenheid beantwoorden wij ook
graag uw eventuele vragen.

Met vriendelijke groet,

Deloitte Accountants B.V.

T a )

FESNIONONNY
P. Rienks RA

c.c. het college van burgemeester en wethouders.
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1 De gemeente Emmen in 2009: koersvast en stimulerend

Algemeen beeld

De jaarrekening 2009 is de afsluiting van het verantwoordingsjaar, zowel in bestuurlijk als in

financieel opzicht. Als accountant van uw gemeente vinden wij het zelf van belang om aandacht

te besteden aan de context waarin het jaar 2009 zich bestuurlijk en ook vanuit organisatiepers-

pectief heeft voltrokken. Onderstaand gaan wij daarom in op een aantal ontwikkelingen die zich |
in 2009 hebben voorgedaan. |

Deze ontwikkelingen brengen Emmen echter niet van haar koers. De gemeente kenmerkt zich-
zelf als koersvast en tevens als stimulerend als het gaat om de versterking van de sociale infra-
structuur en de investeringen in het platteland. Ook de versnellingsagenda is hier een sprekend
voorbeeld van.

Zo kennen wij de gemeente Emmen ook: ambitieus en voortvarend. Maar ook realistisch, het-
geen blijkt uit de jaarstukken, waarin in het hoofdstuk ‘bestuurlijke overwegingen’ duidelijk
wordt gemaakt dat creativiteit en nieuwe energie moeten worden aangeboord om de ambities te
realiseren.

Als accountant is het jaar 2009 ons ook in positieve zin opgevallen als het gaat om het jaarreke-
ningproces. Wij constateren dat de ingezette verbetering in de totstandkoming van de jaarreke-
ning vanaf 2006 weer is opgepakt. Dit verbeteringsproces kende in 2008 een trendbreuk, maar de
nodige maatregelen in 2009 hebben ervoor gezorgd dat de jaarrekening tijdig en goed is opge-
leverd, waardoor het controleproces soepeler verlopen is dan in 2008. De vorig jaar door de
gemeente uitgevoerde evaluatie en analyse van het samenstelproces is belangrijk geweest in de
bepaling van de te nemen maatregelen. De voorstellen die gedaan zijn om de afwerking voor het
jaar 2000 beter te organiseren, hebben het beoogde effect gehad.

Financiéle crisis versus ambities

Ook de gemeente Emmen is niet ontkomen aan de (gevolgen van de) financi€le crisis die de
wereld getroffen heeft. U geeft hiervan blijk in hoofdstuk 2, bestuurlijke overwegingen, van de
jaarstukken. De doorwerking van de crisis in de programmabegroting 2010 en het meerjarenper-
spectief is zichtbaar en zorgt voor tekorten, voor het eerst sinds lange tijd. Het pas op de plaats
maken of zelfs een stap terugdoen kunnen het gevolg zijn.

U geeft aan dat u geen stap terug wilt doen als het gaat om ambities. Wat dat betreft vaart u een
vaste koers. Om die koers vast te houden, wordt wel een beroep gedaan op creativiteit, wat
vooral voor het nieuwe college een uitdaging vormt. Het college is duidelijk van plan hier een
voortrekkersrol in te vervullen, zodat de reeds ingezette koers gehandhaafd kan blijven.
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Belangrijk om te noemen is dat in de begroting 2011 een stimuleringspakket zal zijn opgenomen
voor de ondersteuning van het economische herstel in de regio. Het betreft een veelheid van
maatregelen. Interessant is om in de programmabegroting concrete meetbare resultaten te benoe-
men.

2009: in het laatste collegejaar is er nog flink doorgewerkt
De volgende bestuurlijke prioriteiten waren er in 2009 en zijn ook zichtbaar opgepakt, zoals:

- versterking van de sociale infrastructuur;
- het Atalanta project;
- zorg dragen voor een Vitaal Platteland.

De gemeente heeft zich ingespannen om meer mensen te laten participeren in het sociale domein.
heeft het voor Emmen historische plan, Atalanta, nader uitgewerkt en voorbereid en flink
geinvesteerd in het platteland. Deze uitwerking is een rechtstreeks gevolg van de plannen die
waren opgenomen in de programmabegroting 2009. In het jaarverslag komt uitgebreid terug wat
de gemeente gedaan heeft ter realisatie van deze plannen, wat het gekost heeft en wat er bereikt
is.

2009 financieel sterk beinvloed door verkoop Essent

In de jaarrekening wordt in beleidsmatige en financiéle zin verantwoording afgelegd. Uit de pro-
grammaverantwoording blijkt dat de gemeente Emmen over 2009 een resultaat (voor bestem-
ming van reserves) heeft gerealiseerd van € 50 miljoen. In de begroting was nog uitgegaan van
een resultaat van € 38,2 miljoen. De positievere resultaten ten opzichte van de begroting worden
hoofdzakelijk verklaard door een aanvullend gerealiseerd voordeel op de verkoop van Essent van
€ 16,2 miljoen. Op zich is dit een prima opbrengst voor de verkoop. De wijze waarop met deze
extra middelen wordt omgegaan, is van groot belang. In de begroting van uw gemeente zijn altijd
dividendopbrengsten begroot. Deze vervallen nu en zouden in theorie opgevangen moeten of
kunnen worden met de rentevergoedingen op de belegde opbrengsten van de Essent-gelden. Uit
de kadernota 2009 blijkt dat in de begroting 2010 hier rekening mee gehouden is door het inzet-
ten van € 9,5 miljoen aan ontvangen Essent-gelden voor een zogenaamde balansverkorting. Het
dividendverlies van € 1,2 miljoen op jaarbasis wordt hiermee opgevangen. De positieve resul-
taten en daarmee opgebouwde reserves tot en met 2009 bieden u, in onze visie, voldoende moge-
lijkheden om het minder gunstige financi€le perspectief voor de komende jaren te kunnen trot-
seren.

Zoals ook geschetst in het jaarverslag bij de bestuurlijke overwegingen, verandert het financi€le
perspectief voor gemeenten, omdat bezuinigingen vanwege een korting op de algemene uitkering
en vanwege andere tegenvallers onvermijdelijk zullen zijn.
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Veel van de opgebouwde reserves zijn bestemd voor specifieke doeleinden en voor de realisatie
van grote projecten, zoals het project Atalanta. Het totale eigen vermogen van de gemeente
Emmen eind 2009 bedraagt € 176 miljoen. Op € 120 miljoen hiervan ligt een claim in de vorm
van een door raad gegeven bestemming: de politiecke voornemens en afspraken om het geld hier-
voor te besteden. Deze reserves zijn dus niet zonder meer vrij inzetbaar.

2009 is ook Atalanta

Het Atalantaproject van de gemeente Emmen bevindt zich nu in de uitvoeringsfase. De totale
omvang van het project wordt financieel geraamd op € 468 miljoen, waarvan de gemeente
Emmen € 110 miljoen voor haar rekening zal nemen. Zoals hiervoor reeds vermeld, heeft
Atalanta, bestuurlijk en financieel, een stempel gedrukt op 20009.

In 2009 zijn er voor € 1,9 miljoen voorbereidingskosten gemaakt. Onderdeel van dit project is de
parkeerkelder aan het Willinkplein, waar inmiddels € 8,7 miljoen in is geinvesteerd. Tegenover
deze bestedingen staat een inmiddels van de provincie ontvangen subsidievoorschot van € 1
miljoen. Er is en wordt nog stevig gelobbyd om andere subsidiebronnen aan te boren en te ver-
zilveren. Dit project heeft de volle aandacht van raad en college, hetgeen onder meer tot uiting
komt in de continue monitoring van risico’s. De raad laat zich bijstaan door een door haar
benoemde adviseur, die de rapportages van het college over dit project beoordeelt. Het bestuur-
lijke toezicht omtrent dit project is goed geregeld. In de aparte paragraaf ‘Atalanta’ in de jaar-
rekening wordt verder verantwoording afgelegd over dit project.

2 De financiéle resultaten voor 2009 zijn ‘‘historisch’ hoog

2.1 Echter: omvangrijk positief resultaat met name door verkoop Essent

In deze paragraaf wordt de relatie tussen het resultaat van 2009 en het vermogen nader toege-
licht. Om het resultaat van de jaarrekening goed te begrijpen, is het van belang dat u ook begrijpt
wat het effect op de reserves van uw gemeente is geweest. Alle bedragen zijn x € 1.000.

£
De totale baten van uw gemeente over 2009 bedragen: 452.533
De totale lasten van uw gemeente over 2009 bedragen: 402.506
Het overschot bedraagt dan ( ‘resultaat voor bestemming’): 50. 027
Gedurende het jaar heeft u reeds voor diverse zaken besloten
gelden te reserveren. Deze gelden zijn in de reserves gestort: 99.137
Tevens heeft u besloten tot het dekken van diverse uitgaven uit
reserves. Over 2009 betreft dit: 64.868
Per saldo gedurende het jaar gelden apart gezet (meer gestort in
de reserves dan er aan onttrokken): 34.269

Nog te dekken resultaat (voordelig): 15.758
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Het nog te dekken resultaat is als ‘nog te bestemmen resultaat’ afzonderlijk opgenomen in de
balans. Dit is het resultaat waarover uw raad nog een besluit moet nemen. Over 2009 betreft dit

besluit dus de bestemming van het overschot.

De vorenstaande opstelling leidt tot het volgende overzicht van de reserves:

Ontwikkeling Eigen Vermogen 2009

Stand van de reserves per 1 januari 126.146
Gedurende het jaar aan de reserves toegevoegd en onttrokken 34.269
‘Nog te bestemmen resultaat’ bij vaststelling jaarrekening 15.758
Totaal (‘resultaat voor bestemming’) 50.027
Stand per 31 december 176.170

De omvang van uw reserves bedraagt eind 2009 35% van het balanstotaal (eind 2008: 27% van
het balanstotaal).

Hierna geven wij een overzicht van de ontwikkeling van het resultaat (v66r bestemming) van
2006 tot en met 2009.

Ontwikkeling resultaat voor bestemming
2006-2009 (€1.000)

60.000

50.000

40.000 |

30.000

20.000 l

10.000
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De exploitatie over 2009 laat een voordelig saldo van € 50.026.000 zien, ten opzichte van een
voordelig saldo van € 22.771.000 over het boekjaar 2008. De saldi van 2009 en 2008 laten zich
lastig met elkaar vergelijken, omdat zowel de resultaten over 2008 als over 2009 zijn beinvloed
door enkele (omvangrijke) incidentele posten.
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De ontwikkeling van de reservepositie is, mede als gevolg van de hier vermelde resultaten, als
volgt:

Ontwikkeling reservepositie
2006-2009 (€1.000)
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De ontwikkeling van het eigen vermogen (algemene reserve en bestemmingsreserves) is positief
als gevolg van de behaalde positieve resultaten in de afgelopen jaren. De ontwikkeling van het
hiermee samenhangende weerstandsvermogen is beschreven in paragraaf 2.8.

2.2  Resultaat exclusief incidentele posten laat tekort zien, hoger dan begroot

Als de effecten van deze incidentele posten buiten beschouwing worden gelaten, ontstaat meer
inzicht in de baten en lasten die voortvloeien uit de operationele bedrijfsvoering. Dit inzicht is
van belang, omdat het een goede indicatie geeft van hoe de toekomstige baten en lasten er uit
komen te zien, uitgezonderd de effecten van beleidswijzigingen. Het resultaat over 2009 van € 50
miljoen positief is in belangrijke mate beinvloed door de incidenteel gerealiseerde verkoop-
opbrengst van de Essent-aandelen ter waarde van € 59 miljoen. Zonder deze incidentele ver-
koopopbrengst zou het resultaat € 9 miljoen negatief zijn geweest. In de primitieve begroting
werd nog uitgegaan van een negatief resultaat van € 3,9 miljoen.

Voor een meer uitgebreide analyse van het rekeningresultaat over het jaar 2009 verwijzen wij
naar de toelichting op de programmarekening in hoofdstuk 5 van de jaarrekening.

2.3 Grondexploitaties en grote projecten risicovol voor toekomstige positie

Een aantal ontwikkelingen zorgt ervoor dat de risico’s van de gemeente Emmen naar verwach-
ting zullen toenemen. Dit zet de financi€le positie van uw gemeente onder druk. Oorzaken hier-
van zijn ontwikkelingen met betrekking tot de reguliere begroting, de omvangrijke positie van de
gemeente in grondexploitaties (met name een aantal bedrijventerreinen en Rundedal) en de
investeringsplannen van de gemeente Emmen ten aanzien van Atalanta, die op termijn ook
zullen leiden tot een flinke toename van de kapitaallasten.
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2.4 Meerjarenperspectief vertoont tekorten; algemene uitkering maakt bezuini-
gingen onvermijdelijk

De begroting 2010 sluit met een nadelig saldo van € 7,8 miljoen. Na vaststelling van de begro-
ting 2010 zijn echter nog meer (toekomstige) nadelen bekend geworden. Het meerjarenperspec-
tief laat dan ook tekorten zien.

De ontwikkeling van de algemene uitkering is een grote onzekere factor voor alle gemeenten.
Met name vanaf 2012 lijkt een forse verlaging van de algemene uitkering onvermijdelijk. Dit
maakt bezuinigingen noodzakelijk. Het is momenteel nog zeer onduidelijk hoe hoog de korting |
op de algemene uitkering zal zijn. U realiseert zich dat en ziet in dat creativiteit noodzakelijk zal
zijn om bezuinigingen door te voeren en tegelijkertijd de ambities te handhaven.

Inmiddels is een bezuinigingstraject in gang gezet, waarbij het college het voornemen heeft geuit
om ten minste € 15 miljoen te bezuinigen. In het bezuinigingsvoorstel is een analyse gemaakt
van de ‘majeure dossiers’ van de gemeente (demografische ontwikkelingen, EMCO, WWB,
WMO, etc.) en de scenario’s die zich daarbij kunnen voordoen. Ook is een aantal mogelijke
maatregelen in beeld gebracht. Dit traject houdt onder meer in dat er per programma bezuini-
gingsmaatregelen worden geformuleerd.

Overigens heeft u inmiddels een goed inzicht gekregen in de opbouw van de begroting, middels
het uitvoeren van een zogenaamde exploitatiescan. Met deze exploitatiescan is inzicht verkregen
in de gemeentelijke exploitatie en de flexibiliteit van de begroting. De exploitatie van de
gemeente wordt vanuit een aantal invalshoeken belicht: gemeentefonds, gemeenten met een-
zelfde centrumfunctie en infrastructuur, referentiegemeenten, beinvloeding uitgaven op korte
termijn en de formatie. De uitkomsten (kunnen) helpen in de takendiscussie en in de discussie
over ombuigingen of bezuinigingen.

2.5 Ontwikkeling uitgaven WMO reden tot zorg

In 2009 heeft een aanbesteding van de huishoudelijke verzorging in het kader van de WMO
plaatsgevonden. Met name voor de lichtere zorg blijkt dat de tarieven vanaf 2010 fors hoger zijn.
De hogere tarieven zullen hun effect hebben op de kosten van de WMO in 2010 en verder.

Het jaar 2009 laat forse tekorten op de WMO zien. Per saldo is sprake van een nadeel op de
WMO van € 1,8 miljoen. Dit is nader is toegelicht in de paragraaf WMO van de gemeente
Emmen, in de bijlage bij de jaarrekening. De opgebouwde egalisatiereserve WMO (bedoeld om
eventuele voor- en nadelen te egaliseren) heeft eind 2009 een saldo van € 314.000. Dit saldo is
ontoereikend om het verwachte tekort over 2010 te kunnen dekken, waardoor het resultaat van
de gemeente nadelig beinvloed zal worden als gevolg van de WMO-uitgaven.
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Om tot een structurele, financieel gezonde oplossing te komen, hebben wij in de management-
letter aan het college geadviseerd om de bespaarmogelijkheden in kaart te brengen. Dat dit een
lastige opgave is, realiseren we ons, want de WMO is immers een ‘open eind regeling’. Toch
zijn er mogelijkheden om de uitgaven op de WMO te beperken (bijvoorbeeld frequenter herindi-
ceren en mogelijk ‘bundelen’ van voorzieningen).

2.6 Economische crisis heeft ook gevolgen voor uw grondexploitatie

De economische crisis heeft grote invloed op de resultaten van (gemeentelijke) grondexploi-
taties. Veel gemeenten hebben inmiddels, mede met het oog op de jaarcijfers, de grondexploi-
tatie opnieuw laten doorrekenen. De uitkomsten hiervan hebben in veel gevallen hun effect
gehad op de gemeentebegroting, mede doordat een lagere bouwproductie ook leidt tot minder
OZB en leges.

De voornaamste effecten op de grondexploitatie zijn uitstel van projecten, dalende vastgoed-
prijzen en stagnerende verkopen. Door de vertragingen lopen de rentekosten van gemeenten op.
Het duurt immers langer voordat investeringen in grond tot inkomsten leiden.

De gemeente Emmen heeft ultimo 2009 voor € 48 miljoen aan ‘onderhanden werk’ op de balans
staan. Dit betreft reeds gepleegde investeringen in woningbouw- en bedrijvencomplexen, die de
komende jaren terugverdiend moeten worden met grondverkopen/kavelverkopen. De huidige
marktontwikkelingen hebben een negatieve invloed op de mogelijkheden en op de tijd waarin
deze investeringen terugverdiend kunnen en zullen worden.

Dit onderkent u. De grondexploitaties zijn stuk voor stuk opnieuw doorgerekend in 2009. Waar
nodig heeft u de verwachte resultaten bijgesteld. Het is (bijna) overbodig te melden dat de
gemeente de vinger aan de pols dient te houden, omdat het huidige slechte economische tij nog
niet ten einde is.

2.7 Uitvoering van de WSW (Emco): werkelijk tekort in 2009 lager dan begroot

Bij de Emco-groep is jaarlijks sprake van tekorten. De ontvangen vergoeding van het Rijk per
werknemer van het schap is niet toereikend om alle kosten te kunnen dekken. Uit de meest
recente informatie over het jaar 2009 van de Emco groep blijkt dat het resultaat minder nadelig
uitpakt dan was begroot. De laatste tussentijdse rapportage van Emco gaat uit van een negatief
resultaat van € 3,5 miljoen. Ten opzichte van de in de begroting opgenomen resultaatverwach-
ting van negatief € 7,3 miljoen is dit een ‘verbetering’ van € 3,8 miljoen.

Normaliter betekent een verbetering in het resultaat van Emco ook een meevaller in de kosten
c.q. bijdrage van de gemeente Emmen. Deze meevaller is echter niet verwerkt in de cijfers in de
jaarrekening, omdat de raad bij de kadernota 2009 heeft besloten om het voordeel niet terug te
vorderen van Emco, maar bij Emco te laten. De gemeente Emmen biedt Emco hiermee de
mogelijkheid om een op handen zijnde reorganisatie te financieren.
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Vorig jaar is besloten om de Emco groep te gaan ontmantelen. Het College zal vervolgens bekij-
ken hoe verder vorm moet worden gegeven aan de uitvoering van de WSW. De financiéle con-
sequenties van dit besluit zijn nog niet helemaal duidelijk. Het lijkt ons, vanuit bestuurlijk per-
spectief, zinvol om dit zo snel mogelijk in beeld te brengen.

2.8 Weerstandsvermogen: voldoende maar verdient ook nadere onderbouwing

De samenhang tussen weerstandscapaciteit en risico’s van uw gemeente hebben wij in de navol-
gende figuur samengevat (bedragen in € miljoenen):

Weerstandscapaciteit Risico’s

Direct beschikbaar € 344 Berekend profiel

Overig € 141.8

2009 €22-33
Totaal 2009 €176.2 2008 €22-33

Totaal 2008 € 126.0

Weerstandsvermogen

Overdekking 2009 > € 143,2
Overdekking 2008 > €93,0

In 2009 is sprake van een overdekking van € 143 miljoen. Dit is een fors bedrag, omdat er in de
bovenstaande opstelling van uit wordt gegaan dat alle opgebouwde bestemmingsreserves (in
geval van nood) beschikbaar zijn om tekorten te kunnen afdekken. Consequentie hiervan is wel
dat de bestemmingsreserves in dat geval niet meer kunnen worden aangewend voor het doel
waarvoor ze gevormd zijn.

Het weerstandsvermogen kan, zoals uit bovenstaand overzicht blijkt, niet los worden gezien van
de risico’s. Het berekende profiel van de risico’s is de optelsom van alle door uw college
benoemde risico’s (zie de paragraaf Weerstandsvermogen in uw jaarverslag). Het weerstands-
vermogen van de gemeente Emmen is berekend door op basis van een gemiddeld risicoprofiel
een bedrag per inwoner aan te houden, dat ligt tussen de € 200 en € 300.

In een situatie van voldoende financiéle manoeuvreerruimte werkt deze benadering goed. In de
huidige tijd, met tal van onzekerheden (projecten, relatief veel bedrijfsterreinen, onzekere alge-
mene uitkering), is het gewenst om de risico’s nader te preciseren. In de paragraaf weerstands-
vermogen wordt een goed inzicht gegeven in de belangrijkste risico’s die de gemeente Emmen
loopt. Deze risico’s zijn nog niet ‘op geld’ gezet. Uw gemeente is voornemens om hierin ver-
andering aan te brengen, door per risico de mogelijke financi€le consequenties in beeld te bren-
gen.
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Hiermee krijgt u beter inzicht in het werkelijk benodigde weerstandsvermogen. Op die manier
kan beter worden afgewogen hoe en met welke beheersingsmaatregelen de risico’s kunnen wor-
den beperkt. Dit verbeterde inzicht is nodig om te voorkomen dat er onnodig weerstandsvermo-
gen op de plank blijft liggen.

3 Programmaverantwoording geeft goed inzicht in verrichte prestaties

De jaarstukken van uw gemeente bestaan uit twee delen. Het meer financieel getinte deel is de
jaarrekening. De verantwoording over de beleidsuitvoering is opgenomen in het jaarverslag. Het
jaarverslag bevat de programmaverantwoording en de paragrafen.

Wij wijzen u erop dat het jaarverslag geen onderwerp is van de accountantscontrole. Het jaarver-
slag hebben wij uitsluitend beoordeeld op consistente van de informatie in het jaarverslag met de
cijfers in de jaarrekening. Omdat beide delen echter niet los van elkaar te zien zijn, informeren
wij u vanuit onze visie over mogelijke aandachtspunten met betrekking tot het jaarverslag.

De programmaverantwoording is voor de raad van belang om er zicht op te krijgen of het voor-
genomen beleid ook door het college is uitgevoerd. De programmaverantwoording geeft een
voldoende inzicht in de verrichte activiteiten in het boekjaar.

De programmaverantwoording kan meer diepgang krijgen door vooraf concreter de beleidsvoor-
nemens te benoemen. In het jaarverslag wordt ingegaan op relevante ontwikkelingen en op het-
geen is gedaan in 2009. Een koppeling met de beleidsvoornemens en de vooraf benoemde doel-
stellingen is in beperkte mate aanwezig. Hierdoor wordt ook de beoordeling van gerealiseerde
voornemens in relatie tot de gemaakte kosten bemoeilijkt.

4 Rechtmatigheid: de spelregels tussen raad en college

4.1 Naleving van budgetrecht raad kan beter

Eén van de belangrijkste elementen van de kaderstellende taak van de raad is het budgetrecht. De
raad heeft het recht om de budgetten toe te kennen. Het college is vervolgens verantwoordelijk
voor het opzetten van een systeem van budgetbeheer dat moet waarborgen dat de baten en lasten
binnen de begroting blijven.

Omdat de raad de kaders stelt, is het overschrijden van de begroting in beginsel onrechtmatig.
Het begrotingscriterium is uitgewerkt in de Kadernota 2009 van het Platform Rechtmatigheid.
Hieruit blijkt dat in de volgende gevallen de overschrijding niet meeweegt in het accountants-
oordeel:

e kostenoverschrijdingen die worden gecompenseerd door direct gerelateerde opbrengsten;
e kostenoverschrijdingen die passen binnen het beleid;
e kostenoverschrijdingen bij openeinderegelingen.
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Deze uitwerking laat onverlet dat de raad nadere regels kan stellen voor de weging van derge-
lijke kostenoverschrijdingen. Uw raad heeft geen nadere regels opgesteld.

De kostenoverschrijdingen moeten wel goed herkenbaar in de jaarrekening zijn opgenomen. De
toelichting in de programmarekening geeft voldoende inzicht in de oorzaken van de afwijkingen
tussen de begroting en de realisatie. Daarnaast is uit het oogpunt van transparantie in de jaar-
rekening in hoofdstuk 8 een apart hoofdstuk opgenomen over begrotingsrechtmatigheid.

In totaal heeft uw gemeente € 391 miljoen aan lasten begroot (na wijziging), tegenover € 402,5
miljoen werkelijke lasten. Dit is in totaal een overrealisatie van € 11,5 miljoen (3%). Aan baten
had uw gemeente een bedrag van € 429,7 miljoen begroot, tegenover € 452,5 miljoen werkelijke
baten. In totaal gaat het om een hogere realisatie aan baten van € 22,8 miljoen (5,3%).

Op diverse programma’s zijn begrotingsoverschrijdingen op de lasten te constateren. Deze
hogere lasten worden gecompenseerd door hogere (gerelateerde) opbrengsten, waardoor er geen
sprake is van een begrotingsonrechtmatigheid en aantasting van het budgetrecht van de raad.

Wij volstaan in dit rapport met het noemen van de volgende begrotingsoverschrijdingen:

Recht-
matig,
telt niet
mee

Onrecht-
matig, telt
wel mee

Lastenoverschrijding Bie rating ot king

(x €1.000)

De overschrijding op dit programma van € 6,5
miljoen ontstaat met name door onderuitputting
kapitaallasten (wel voorgenomen, niet uitgevoerd,
met name riolering) en door onderuitputting
volumes (investeringsruimte in de begroting waar
geen gebruik van wordt gemaakt). Vooraf was in de
begroting rekening gehouden met een voordeel van

Programma 12 € 6,5 miljoen. De werkelijke voordelen zijn
(totaal € 6.500) verantwoord op de diverse programma’s, waardoor \'%
Inkomstenbronnen op dit programma een nadeel ontstaat.

Wij adviseren om de begroting en de verantwoor-
ding op dit punt meer op elkaar te laten aansluiten.
Dit maakt ook een betere vergelijking mogelijk tus-
sen begroting en realisatie. De overschrijding is niet
aangemerkt als onrechtmatig, omdat op andere
programma’s hierdoor een voordeel ontstaat.

Overschrijdingen investe-

ringskredieten, Dit betreft overschrijdingen waarvoor ten onrechte
(totaal €402) niet (tijdig) een krediet is aangevraagd, danwel uit- A%

gjg’;'otfil:l Z;ji’é‘i ]1: :}:Zﬁ;‘;;g T i gaven die niet passen binnen de gestelde kaders.

de jaarrekening).
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In totaal tellen begrotingsoverschrijdingen van € 402.000 mee voor het accountantsoordeel.
Gezien de omvang ervan hebben deze begrotingsoverschrijdingen geen gevolgen voor de (goed-
keurende) strekking van de accountantsverklaring.

Wij verwijzen voor een inhoudelijke en meer specifieke analyse van deze overschrijdingen naar
de toelichting op de programmarekening en het hoofdstuk begrotingsrechtmatigheid in de jaar-
rekening. De begrotingsoverschrijdingen, ook die welke niet zijn meegewogen voor het accoun-
tantsoordeel, kan de raad meewegen in de besluitvorming met betrekking tot het vaststellen van
de jaarrekening.

4.2 Naleving verordeningen op orde, met uitzondering van inkoopregels

In de raadsvergadering van 29 oktober 2009 heeft u het controleprotocol en het normenkader
vastgesteld. Dit protocol en het normenkader hebben wij betrokken in onze werkzaamheden.

De controle op de naleving van de regelgeving geeft aanleiding tot het maken van de volgende
opmerkingen:

e Uit de controle op de naleving van de regels omtrent Europees aanbesteden blijkt dat in 1
geval deze regels niet goed zijn nageleefd. In 2009 is hierdoor voor een bedrag van € 420.500
niet rechtmatig besteed. Dit betreft kosten van groenonderhoud.

e In onze managementletter 2009 (d.d. 2 november 2009) merkten wij op dat het naleven van de
interne inkoopregels van het college geen automatisme is.
De toen geconstateerde afwijkingen van het collegebeleid waren:

o inkopen ondersteuning € 156.000
o fiscale ondersteuning € 132.000
o inhuur archiefmedewerker € 45.000

Dit heeft tot gevolg gehad dat het college achteraf toestemming heeft moeten geven voor het
afwijken van de eigen beleidsregels, terwijl ze dat vooraf had willen doen, gezien de formule-
ring in het aanbestedingsbeleid. Het is dan ook van belang om toekomstige afwijkingen
vooraf aan het college te melden.

We hebben de afgelopen jaren meerdere malen geconstateerd dat de inkoopregels die het college
heeft gesteld niet goed worden nageleefd. Het lijkt ons goed dat dit nogmaals duidelijk onder de
aandacht van de organisatic wordt gebracht. Hoewel het niet gaat om grote aantallen en forse
bedragen, blijft dit een aandachtspunt, simpelweg omdat wordt afgeweken van bestaand beleid.
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5 Hoger risico: grondexploitaties

5.1 Ontwikkeling grondexploitaties nauwlettend gevolgd

De gemeente actualiseert de berekeningen inzake grondexploitaties jaarrekening, zo ook in 2009.
Met het vaststellen van de jaarrekening stelt u ook deze geactualiseerde grondexploitaties vast.
Omdat de actualisatie ook een bijstelling van de kredieten (budgetrecht) inhoudet, is het van
belang de voorgestelde aanpassingen kritisch te beoordelen. Naar aanleiding van deze actuali-
satie zijn de volgende mutaties verwerkt, vanwege voorzienbare verliezen als gevolg van ver-
wachte vertragingen in de uitgifte:

Getroffen voorzieningen:
Complex Klazienaveen Noord-West € 566.000

Complex Oude-Meerdijk €361.000
Verliezen die ten laste van de exploitatie rechtstreeks zijn afgeboekt van de boekwaarde:
Complex Mandebroek II €122.000
Zwartemeer Zuid-West €183.000
Koppelwijk/Maatschappijweg €338.000
De Tweeling €466.000
Businesspark Meerdijk €565.000
Gronden De Vreding € 1.650.000

De ontwikkeling van de meest relevante posten betreffende de grondexploitatie geven wij hierna
weer:

Post in de jaarrekening 2007 2008

(x € 1.000)

Voorraad nog niet in exploitatie

genomen gronden 12.758 29.144 28.143
Voorraad gronden in exploitatie 76.532 44.443 48.371
(onderhanden werken

Totale voorraad gronden 89.110 73.587 76.514
Risicoreserve grondexploitatie 20.084 23.281 29.252

De voorraad gronden is in vergelijking met 2008 toegenomen. Dit wordt met name veroorzaakt
door investeringen in overige gronden. De risicoreserve grondexploitatie is per saldo toege-
nomen door enerzijds onttrekkingen vanwege bovengenoemde verliezen en vanwege een storting
van € 8 miljoen die is gedoteerd uit de verkoop van de deelneming in Essent.
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5.2.1 Bedrijventerreinen

De boekwaarde van industrie- en bedrijventerreinen bedraagt in totaal € 25,5 miljoen. Deze
boekwaarde bestaat met name uit:

- Emmtec Terrein € 4.145.000
- Bedrijvenpark A37 €11.377.000
- De Tweeling € 4.297.000

- Businesspark Meerdijk € 9.728.000

De ramingen van de uit te geven kavels in 2010 en 2011 zijn, bij de actualisatie van de exploi-
tatieopzetten, verlaagd, vanwege een verwacht vertragend effect in de verkopen. De ramingen
voor 2010 zijn gebaseerd op de werkelijke verkopen in 2009. Voor 2011 is uitgegaan van de
oorspronkelijke opzet, waarbij een voorzichtigheidsmarge van 75% is toegepast.

Wij merken op dat de verkoopramingen, waar de huidige exploitatieopzetten op zijn gebaseerd,
ambitieus zijn. Deze ramingen voor de komende vijf jaar liggen boven de 100.000 m’ per jaar,
terwijl inmiddels bekend is dat in 2009 slecht 60.610 m? is verkocht (2008: 182.395 m”). Met het
aanhouden van de crisis is het zeer wel denkbaar dat bovengenoemde ramingen te positief blij-
ken te zijn. Aanvullende verliesnemingen kunnen het gevolg zijn. Als dit zich voordoet, is dat
het eerst zichtbaar bij de complexen ‘de Tweeling’ en ‘Businesspark Meerdijk’, omdat in deze
complexen niet langer een ‘winstmarge’ aanwezig is. Elke tegenvaller zal dus tot een verlies lei-
den. Het is goed dat u zich bewust bent van dit risico.

De meerjarenprognose die ingaat op de ontwikkeling en de verkoop van bedrijventerreinen is
gebaseerd op een door een extern bureau opgestelde bedrijventerreinenvisie. Deze visie is opge-
steld op 13 oktober 2008. Vanuit de demografische en economische situatie van dat moment gaat
deze visie in op de mogelijkheden voor de ontwikkeling en de verkopen van bedrijventerreinen
binnen de grenzen van de gemeente Emmen. De visie geeft aan dat er jaarlijks gemiddeld 14,7
hectare, oftewel 147.000 vierkante meter grond verkocht kan worden. De ramingen van de
gemeente Emmen voor de komende jaren zijn voorzichtiger dan deze prognose, wat wij een
voorzichtig en dus goed uitgangspunt vinden. Omdat de economische situatie (wellicht) blijvend
anders is dan in 2007/2008 en daarmee ook de perspectieven voor bedrijventerreinen anders zijn,
is het zinvol de visies en uitgangspunten in de bedrijventerreinenvisie opnieuw tegen het licht te
houden.

Inmiddels is dat ook gebeurd. De formele vaststelling van de nieuwe visie dient echter nog plaats
te vinden.
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5.2.2 Rundedal

De aanvankelijke bestemming van complex Rundedal was tuinbouw. Echter, vanwege de tegen-
vallende animo van tuinders is de gemeente Emmen van plan op zoek te gaan naar een alterna-
tieve bestemming voor dit complex.

De huidige boekwaarde van dit plan bedraagt € 19,6 miljoen, hetgeen overeenkomt met een
boekwaarde van € 7,76 per vierkante meter. Deze boekwaarde dient met een toekomstige
exploitatie te worden terugverdiend. Volgens stelling van het (voormalige) college zal deze
boekwaarde, hoe dan ook, worden terugverdiend na het vinden van een alternatieve bestemming.

Het creéren van deze alternatieve bestemming zal de nodige tijd vergen, met als gevolg een toe-
name van de financieringskosten van dit complex, bovenop de reeds gedane investeringen. Met
deze extra kosten is in de jaarrekening 2009 rekening gehouden door de in 2008 getroffen voor-
ziening van € 3,6 miljoen in stand te houden. Concreet betekent dit dat het college nog ca. 3 jaar
de tijd heeft om plannen te overleggen voor een bestemming die ervoor zorgt dat de boekwaarde
wordt terugverdiend. Omdat de grondwaarde per vierkante meter (rekening houdend met boven-
genoemde voorziening) relatief laag is (€ 6), is het aannemelijk dat deze waarde zal worden
terugverdiend.

5.2.3 Locatie voormalig politiebureau (Vreding)

In het rapport bij de jaarrekening 2008 hebben wij onze twijfels geuit inzake de waardering van
de gronden van complex De Vreding, gezien de hoge boekwaarde per vierkante meter (€ 300). In
de jaarrekening 2008 heeft echter geen afboeking plaatsgevonden, omdat bij uw gemeente de
overtuiging aanwezig was dat de verwachte verkoopopbrengst hoger zou zijn dan de boek-
waarde. Onze twijfels hebben wij destijds besproken met de directeur van de desbetreffende
dienst. Op basis van zijn inzichten heeft toen geen afboeking plaatsgevonden van de grond.

In 2009 is dit perceel verkocht aan de Rijksgebouwendienst. De gerealiseerde verkoopprijs ligt
nu fors lager dan de boekwaarde. Om die reden is een verlies genomen van € 1.650.000. Het is
bijzonder dat op zo’n korte termijn, na vaststelling van de jaarrekening 2008, zich een situatie
voordoet die haaks staat op een eerder ingenomen standpunt. Hoewel duidelijk is dat de econo-
mische teruggang hier invloed op heeft gehad, moeten we ook constateren dat deze teruggang
vorig jaar al bekend was. We kunnen concluderen dat de waardering van deze grond vorig jaar te
optimistisch is ingeschat.
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5.2.4 Delftlanden 1

Het complex Delftlanden 1 heeft ultimo 2009 een boeckwaarde van € 2,2 miljoen. Voor dit com-
plex is een contract gesloten met projectontwikkelaar Megahome, inhoudende dat de gemeente
zowel in 2010 als in 2011 nog voor € 7,5 miljoen aan gronden moet leveren. Deze nog te leveren
gronden leveren met € 15 miljoen aan opbrengsten een belangrijke bijdrage aan de winstgevend-
heid van deze exploitatie.

In het voorjaar van 2010 is door Megahome uitstel aangevraagd op de levering van de gronden.
Inmiddels is de gemeente Emmen een juridische procedure gestart om de contractueel overeen-
gekomen leveringen te kunnen effectueren. De uitkomst van deze procedure is op dit moment
nog niet bekend. Indien de uitkomst van de juridische procedure negatief uitvalt of in het geval
Megahome in betalingsproblemen komt, dan zal de levering van deze gronden vertraagd worden.
De gemeente zal (dat is een scenario), eventueel zelf de ontwikkeling van de gronden voor haar
rekening nemen, maar de rentekosten zullen dan hoger worden, door de genoemde vertraging.

Overigens zijn de bouwactiviteiten die Megahome ontplooit in Delftlanden I zeer beperkt. De
gemeente en Megahome hebben hier geen contractuele afspraken over gemaakt, waardoor de
regierol van de gemeente verzwakt is. De gemeente heeft (blijkbaar) geen invloed op de voort-
gang hiervan en dus ook niet, ten volle, op de door haar genoemde doelstellingen inzake jaarlijks
op te leveren woningen.

5.2.5 Winst- en verliesnemingen

Uit onze controle is gebleken dat een aantal complexen (beperkte) verliezen en winsten kent. In
onze optiek zijn deze winsten en verliezen dermate zeker, rekening houdend met de huidige
boekwaarde en nog te maken kosten, dat ze verwerkt hadden kunnen worden in de jaarrekening.
Gezien de geringe omvang van de bedragen heeft de gemeente ervoor gekozen om deze niet
(meer) te verwerken.

Bij de beoordeling of de cijfers in de jaarrekening getrouw worden weergegeven, mogen con-
troleverschillen die elkaar opheffen ook daadwerkelijk met elkaar worden gecompenseerd. Het
controleverschil bedraagt dan € 137.460 en zal door ons, gezien de geringe omvang van het
bedrag in relatie tot de totale begroting, niet in de controle-evaluatie worden betrokken. In het
kader van rechtmatigheid dienen deze controleverschillen echter niet te worden gecompenseerd,
maar bij elkaar te worden opgeteld (als absolute getallen). Het gaat dan om een bedrag van

€ 405.144.

Aangezien het college nog niet de gelegenheid heeft gehad om te beoordelen of er sprake is van
terecht te nemen winsten of verliezen, en rechtmatigheid inhoudt dat de organisatie zich (onder
meer) aan de eigen spelregels houdt, nemen we dit bedrag ook niet mee in de evaluatie als het
gaat om rechtmatigheid.
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6 Interne béheersing op orde

6.1 Algemeen beeld is goed, wel enkele aandachtspunten

Een onderdeel van onze werkzaamheden is de beoordeling van die procedures die van belang
zijn voor de controle van de jaarrekening. Deze procedures zijn door het college en de organi-
satie ingericht als waarborg voor de betrouwbaarheid van de in de jaarrekening opgenomen
gegevens en voor het rechtmatig handelen.

De bevindingen van deze werkzaamheden zijn vastgelegd in de managementletter d.d.
2 november 2009. De volgende onderwerpen zijn onderkend en besproken met het college:

Strategisch
— De gemeente Emmen heeft actief maatregelen genomen tegen de kredietcrisis;
— Project Atalanta bevindt zich in de voorbereidingsfase en wordt goed gemonitord;

Besturingsvraagstukken
— Opbrengsten grondexploitaties blijven achter en noodzaken tot bijstelling prognoses;
— Onderbouwing SiSa-indicatoren moet beter en tijdiger;
— De meerjaren investeringsplanning heeft meer aandacht nodig.

Operationeel
— Opschoning van de orderadministratie was ten tijde van de interim-controle niet
gerealiseerd;
— Het naleven van de interne inkoopregels is geen automatisme;
— Inrichting van administratieve processen rond de GKB vraagt aandacht.

Managementinformatie
- Belastingen en heffingen: nog steeds een zorgpunt;
- Betrouwbare prognose van het resultaat over 2009 tussentijds nog niet mogelijk.

— Tekorten op de WMO en de WWB verslechteren het financiéle meerjarenperspectief.

6.2 Rechtmatig handelen zichtbaar gemaakt door interne controles; SiSa blijft
een aandachtspunt

De (verbijzonderde) interne controle wordt uitgevoerd onder regie van concerncontrol. De

interne controle op rechtmatigheid is in 2009 grotendeels nog door de diensten zelf uitgevoerd.

In 2009 is besloten om de interne controles te centraliseren, waarbij een centrale rol is weg-
gelegd voor het bedrijfsbureau van de dienst ondersteuning, cluster AO/IC.
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Hiermee wordt bereikt dat de controles meer uniform worden uitgevoerd en dat kennis omtrent
de rechtmatigheidcontroles op een centrale plek binnen de organisatie is geborgd.

Een aandachtspunt voor de interne controles betreft de rechtmatigheid van de bestedingen op
Rijksmiddelen, zoals verantwoord in de zogenaamde SiSa-bijlage. Deze controles worden in een
laat stadium uitgevoerd en leiden vaak nog tot correcties en aanpassingen in de zogenaamde
SiSa-bijlage. Het bijhouden van zogenaamde ‘indicatoren’, die bepalend zijn voor de hoogte van
de financiéle bijdragen die worden ontvangen, vindt, met name voor de in het kader van het GSB
ontvangen rijksmiddelen, niet op gestructureerde wijze plaats. Dit heeft ertoe geleid dat in de
jaarrekening correcties zijn doorgevoerd die betrekking hebben op SiSa.

Wij adviseren om de interne controles op een rechtmatige aanwending van Rijksmiddelen met
een specifieke bestedingsverplichting ook tussentijds uit te voeren.

6.3 Belastingopbrengsten: verbetering is gerealiseerd

Een onderdeel van deze afsluitende werkzaamheden ten behoeve van de jaarrekening is het aan-
sluiten van de financi€le administratie met de belastingadministratie. Deze aansluiting geeft een
bepaalde mate van zekerheid over de juistheid en de volledigheid van de in de jaarrekening ver-
antwoorde opbrengsten. Immers, de financi€le administratie is leidend voor het maken van de
jaarrekening, maar de belastingadministratie geeft de werkelijke opbrengsten weer. Het overzet-
ten van de gegevens van de belastingadministratie naar de financi€le administratie (via journaal-
posten) dient dus zorgvuldig te gebeuren. Deze zorgvuldigheid dient te blijken uit de aansluiting.

Bij de controle over 2008 bleken er aansluitverschillen te bestaan, die weliswaar pragmatisch
zijn opgelost, maar wel noopten tot een nadere analyse van het aansluitproces. In 2009 heeft men
van deze analyse werk gemaakt en is een procedure ingevoerd die waarborgt dat er maandelijks
een aansluiting tussen beide systemen wordt gelegd. Deze procedures hebben wij beoordeeld en
we vinden dat hiermee een goede waarborg is gecre€erd ter voorkoming van de problemen zoals
die in 2008 zijn geconstateerd.

6.4 Investeringsbegroting en ‘volumes’
Goede investeringsplanning een punt van aandacht

In voorgaande jaren hebben wij het belang van een goede investeringsplanning en de monitoring
hiervan benadrukt. Dit omdat gebleken is dat de gemeente Emmen in voorgaande jaren een te
optimistische investeringsplanning maakte. Dit resulteerde jaarlijks in een vrijval van niet
benutte, maar wel begrote investeringsruimte.
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Uit de jaarrekening 2009 blijkt dat sprake is van een bedrag aan vrijvallende kapitaalslasten van
€ 6 miljoen. Begroot was een totale kapitaallast van € 40,5 miljoen, gerealiseerd is € 34,5
miljoen. De afwijkingen doen zich vooral voor bij de dienst Gebied (niet gepleegde investerin-
gen in riolering) en bij de dienst Beleid (niet gepleegde investeringen in onderwijshuisvesting).

De investeringsramingen zijn kennelijk nog steeds te ambitieus. Er wordt momenteel door het
college gewerkt aan het beter in de greep krijgen van de investeringen. Dit begint met het opstel-
len van een realistische investeringsplanning. Op dit moment is de gemeente bezig met het
opstellen van een investeringsplanning voor de 25 grootste projecten. Een reéel beeld en een
goede uitvoering (conform begroting) van deze investeringen zal zorgen voor minder vrijval van
begrote investeringsruimte.

Vrijval van volumes: niet benutte ruimte in de begroting

Naast investeringen kent de gemeente Emmen ook volumes. Volumes worden in de begroting
opgenomen en zijn feitelijk te beschouwen als gereserveerde ruimte in de begroting om investe-
ringen te kunnen dekken. De volumes worden niet onderbouwd met een (meerjaren) investe-
ringsplanning.

Het totaal van de volumes in de begroting 2009 bedraagt € 6,4 miljoen. Hiervan is geclaimd een
totaalbedrag van € 4,0 miljoen. De daadwerkelijke aanwending van de volumes blijft hierdoor
€ 2,4 miljoen achter bij de begroting. Hierop was in de begroting ‘geanticipeerd’, doordat cen-
traal was gerekend met een lagere aanwending van € 2,0 miljoen (primitieve begroting € 1,0
miljoen).

Wij hebben het college geadviseerd om de systematiek ten aanzien van volumes te herzien. Het
is aan te bevelen om alleen volumes in de begroting op te nemen als sprake is van een concrete
investeringsplanning, die ook is opgenomen in de jaarplanning van de dienst. Op die manier
wordt voorkomen dat er ten onrechte financiéle middelen in de begroting wordt geclaimd.

6.5 Onze rol met betrekking tot de automatisering

Onze jaarrekeningcontrole is gericht op het geven van een oordeel omtrent de jaarrekening zelf
en is niet primair gericht op het doen van uitspraken omtrent de betrouwbaarheid en de conti-
nuiteit van de geautomatiseerde gegevensverwerking als geheel of van onderdelen daarvan.

Bij onze controle hebben wij beperkt gebruik gemaakt van de automatisering. De meeste proce-
dures worden vastgelegd buiten de automatisering om. Dit geldt eveneens voor de interne con-
troles die worden uitgevoerd door de diensten.

Uit onze beperkte werkzaamheden met betrekking tot de automatisering komen geen bijzonder-
heden naar voren.
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De gemeente Emmen heeft de nodige ambities ten aanzien van de digitalisering en de (moge-
lijke) verbetering van de automatiseringsomgeving. Een deel van die ambities is al gerealiseerd,
getuige de GBA-audit die is uitgevoerd en die zeer positief uitviel en de rapportages van het
bureau IRON. Wij zullen in 2010, samen met concerncontrol, de automatiseringsomgeving in
kaart brengen en (mogelijke) verbeteringen doorspreken en realiseren.

6.6 Risicomanagement: (nog) inzichtelijk maken voor de raad

De verantwoordelijkheid om te komen tot een gemeentebrede en integrale analyse en verant-
woording van de risico’s ligt primair bij het college. Binnen uw gemeente worden de risico’s wel
in beeld gebracht bij het opstellen van de begroting en de jaarrekening (in de paragraaf Weer-
standsvermogen), maar het blijft bij een inventarisatie van risico’s. Althans het blijkt niet uit de
paragraaf Weerstandsvermogen hoe de gemeente probeert deze risico’s terug te dringen.

Vanuit onze kennis en ervaring van de gemeente Emmen weten we dat Emmen wel degelijk
maatregelen treft en heeft getroffen om de risico’s te mitigeren, maar met die kennis weten we
ook dat de gemeente dit nog kan verbeteren.

Het is daarom aan te bevelen aan bovengenoemde inventarisatie op gestructureerde wijze een
vervolg te geven, bijvoorbeeld door bewust te sturen op maatregelen die de risico’s zouden kun-
nen beperken.

Het toepassen van een meer gestructureerd systeem van risicomanagement biedt de volgende
voordelen:

e Een scherper beeld van het meest waarschijnlijke scenario voor de afwikkeling van risico’s,
als component van uw weerstandsvermogen.

e Verhoogd risicobewustzijn binnen alle lagen van de organisatie.

e Effectievere en efficiéntere bedrijfsvoering (prioriteit leggen bij de belangrijkste onderwer-
pen).

e Betere koppeling tussen beleid en bedrijfsvoering.

e Versterken van de interne en externe verantwoording.

7 Bevindingen jaarrekening relevant in het kader van de controlerende
taak

7.1 Koppeling financiéle administratie en jaarrekening complex

De verantwoorde cijfers in de jaarrekening zijn ontleend aan de financiéle administratie. De
inrichting van de financi€le administratie sluit echter niet goed aan op de wijze waarop de jaar-
rekening is ingericht.
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Dit is ontstaan doordat de regelgeving voor de verslaggeving voor gemeenten de afgelopen jaren
regelmatig is gewijzigd en doordat er in voorgaande jaren diverse correcties zijn doorgevoerd in
de jaarrekening, die niet terecht zijn gekomen in de financiéle administratie. Als gevolg hiervan

dient bij het samenstellen van de jaarrekening, op basis van de financiéle administratie, nog een

complexe en arbeidsintensieve ‘vertaalslag’ plaats te vinden.

Het is noodzakelijk de inrichting van de balans in de financi€le administratie te laten aansluiten
bij de wijze waarop dit verantwoord wordt in de jaarrekening. Op die manier is de verantwoor-
ding eenvoudiger op te stellen. Bovendien kunnen hierdoor ook de balansmutaties die zich tus-
sentijds voordoen, beter worden gemonitord. Deze noodzaak wordt onderkend en inmiddels
heeft de gemeente intern de opdracht versterkt dit op te pakken.

7.2  Beheer tussenrekeningen krijgt meer aandacht

Bij de controle in voorgaande jaren constateerden wij dat onderbouwingen van balansrekeningen
(nog te ontvangen en nog te betalen bedragen) niet altijd eenduidig werden bijgehouden en
gedocumenteerd. Binnen diensten wordt hier verschillend mee omgegaan. Dit aandachtspunt
onderkent u.

Daarom heeft de gemeente zelf, voorafgaand aan onze jaarrekeningcontrole, een interne beoor-
deling uitgevoerd op de aanwezige saldi van de tussenrekeningen. Op die manier zijn per dienst
de tussenrekeningen beoordeeld. Bij onze controle hebben we gebruik gemaakt van de beoorde-
ling die door concernstaf op de tussenrekeningen is uitgevoerd.

Uit de controle blijkt dat het administratieve beheer en de onderbouwingen van balansrekeningen
nog beter kan. Het is nog niet bij elke dienst duidelijk welke onderbouwingen aangeleverd moe-
ten worden om te kunnen vaststellen dat de saldi terecht zijn opgenomen op de balans. Door een
extra inspanning is dit achteraf wel aangetoond, maar vooraf is dit dus nog onvoldoende
geborgd.

7.3 De ‘orderadministratie’ is opgeschoond

Bij de jaarrekeningcontrole 2008 hebben we geconstateerd dat de verslaggevingsregels voor
gemeenten (het BBV) voor 2008 in eerste instantie onjuist waren toegepast. In de orderadmini-
stratie (de administratie van nog te besteden of nog te ontvangen Rijksgelden) waren ook
gemeentelijke middelen gereserveerd.

Over 2008 heeft dit geleid tot een opschoningsactie van de orderadministratie, waarbij de meest
omvangrijke orders zijn uitgezocht en waar nodig gecorrigeerd. Deze aanvankelijke tekort-
komingen hebben de gemeente ertoe aangezet het proces aan te passen en duidelijke interne spel-
regels te formuleren.
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U heeft de volgende actiepunten benoemd:

1. De financiéle administratie opnieuw inrichten.
2. Integraal onderzoek doen naar de in gebruik zijnde orders en de gestelde criteria.
3. De genoemde correcties in het boekjaar 2009 verwerken.

Deze actiepunten zijn allemaal gerealiseerd in 2009. De financiéle administratie van orders is
opnieuw ingericht en alle openstaande orders zijn doorgelopen. Dit heeft wel de nodige inspan-
ning gekost, omdat niet bij alle diensten duidelijk was wat de gewijzigde spelregels precies
betekenden. Ook zijn er begin 2009 nog boekingen gedaan, die achteraf zijn hersteld.

In samenwerking met de concernstaf van uw gemeente is besloten om de controle op de admini-
stratie van nog te besteden en nog te ontvangen Rijksgelden te intensiveren. Dit heeft ertoe
geleid dat wij in februari en maart 2010 (voorafgaande aan de daadwerkelijke jaarrekeningcon-
trole) een extra controle hebben uitgevoerd op de opschoningsacties van de diensten. Hieruit zijn
nog diverse correcties naar voren gekomen, die zijn verwerkt in de jaarrekening 2009.

Het proces om te komen tot een goede verantwoording in de jaarrekening 2009 was intensief en
inspannend, maar het is goed om vast te stellen dat het gelukt is en dat daarmee een belangrijk
‘struikelblok’ voor komende jaarrekeningcontroles is weggenomen.

7.4 Beleggingen voldoen aan aangescherpte regelgeving

Als gevolg van de kredietcrisis, is in het voorjaar van 2009 de regelgeving rondom treasury aan-
gepast. De wijzigingen hebben betrekking op overeenkomsten of transacties die zijn aangegaan
op 5 april 2009 of later. De wijzigingen zijn niet van toepassing op transacties ter uitvoering van
op 5 april 2009 reeds bestaande overeenkomsten. Het betreft de volgende wijzigingen:

e Gelden mogen alleen worden uitgezet bij financi€le ondernemingen waarvan het land van
vestiging tot de Europese Economische Ruimte behoort (EU + Noorwegen, IJsland en
Liechtenstein) en waarvan het betreffende land een minimale credit-landenrating van AA
heeft, toegekend door minimaal twee van de drie gerenommeerde ratingbureaus.

e Uitzettingen langer dan 3 maanden mogen alleen bij een financi€le onderneming met een
rating van AA minus, toegekend door minimaal twee van de drie gerenommeerde rating-
bureaus.

e  Uitzettingen tot en met 3 maanden mogen bij financi€le ondernemingen die een A-rating
bezitten, toegekend door minimaal twee van de drie gerenommeerde ratingbureaus.

e Het is expliciet verboden om gelden te lenen met het enkele doel de middelen tegen een
hoger rendement uit te zetten.

e Tijdelijk overtollige gelden van aangetrokken leningen voor projectfinanciering mogen uit-
sluitend worden uitgezet bij de financi€le onderneming waar de leningen zijn aangegaan.
Daarnaast wordt geadviseerd om met de tegenpartij afspraken te maken over de directe
opeisbaarheid van de uitgezette gelden bij een verlaging van de rating.
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Een andere belangrijke wijziging in de Wet Fido is het verbod op het verstrekken van leningen
aan ambtenaren en politieke gezagsdragers. Ook het garant staan voor dergelijke leningen, die
door een derde partij worden verstrekt, is niet langer toegestaan. Deze wijziging is per 1 januari
2009 ingegaan en heeft betrekking op nieuwe leningen. Overeenkomsten die op 1 januari 2009 al
waren gesloten, lopen overeenkomstig de bepalingen in de contracten door.

Naast deze wijzigingen is de Uitvoeringsregeling Financiering decentrale overheden (Ufdo) aan-
gepast. Dit heeft gevolgen voor de rapportageverplichtingen aan de toezichthouders en wordt op
deze plaats buiten beschouwing gelaten.

Als gevolg van de kredietcrisis zijn de door uw gemeente verstrekte geldleningen en aangegane
deelnemingen specifiek beoordeeld op financiéle risico’s en het voldaan aan de wettelijke voor-
schriften voor het verstrekken van geldleningen (“uitzettingen”).

Uit onze werkzaamheden zijn geen bijzonderheden gebleken rondom de door uw gemeente ver-
strekte geldleningen en aangegane deelnemingen.
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Bijlage: Single information Single audit (SiSa)

De procedure die uw gemeente moet naleven bij de aanlevering van de bestanden aan het CBS is
niet wezenlijk gewijzigd. Uw gemeente dient in een vast, voorgeschreven stramien een zevental
documenten aan het CBS te leveren.

Fouten en onzekerheden SiSa

Op grond van het Besluit accountantscontrole provincies en gemeenten, artikel 5, lid 4, rapporte-
ren wij in dit rapport over de fouten en onzekerheden van de specifieke uitkeringen die in 2009
vallen onder SiSa. Wij doen dit middels een tabel, die ook moet worden opgenomen als er geen
fouten of onzekerheden geconstateerd zijn. Wij hebben de controle op deze regelingen uitge-
voerd op basis van de door u opgemaakte SiSa-bijlage en de nota verwachtingen accountants-
controle SiSa 2009. Hierbij zijn de volgende financié€le fouten of onzekerheden geconstateerd:

Specifieke uitkering Fout of Financiéle Toelichting fout/onzekerheid
onzekerheid omvangin
euro’s
51 | Brede doeluitkering Sociaal, Onzekerheid € 120.000 | Van indicator 19, het
Integratie en Veiligheid percentage overlastgevenden
(GSB/SIV) in maatschappelijke opvang,

kan de juistheid deels niet
vastgesteld worden.

Totaal € 120.000

In de overige specifieke uitkeringen zijn geen onzekerheden en/of fouten aangetroffen.
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Appendix A Overzicht controleverschillen

Impact van controleverschillen op de jaarrekeningrubrieken:

Oncorrigeerde controleverschillen Invloed Invloed

(getrouwheid) Eigen Resultaat
vermogen

Niet volledig verwerkte lasten dienst gebied Verschil -/- € 306.000 -/-€306.000

Totaal verschillen -/- 306.000 -/- € 306.000

Niet gecorrigeerde controleverschillen

(rechtmatigheid)

Getrouwheid (tevens invloed op rechtmatigheid) Verschil €306.000
Europese aanbesteding groenonderhoud Verschil €494.878
Begrotingsrechtmatigheid Verschil €402.279
Totaal verschillen €1.203.532

Onzekerheid N.v.t.
Totaal onzekerheden N.v.t.
Totaal verschillen en onzekerheden €1.203.532
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Appendix B Frauderisico

Van de accountant mag een professioneel-kritische houding verwacht worden ten aanzien van
afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude in de jaarrekening. Ter invulling van
deze professioneel-kritische houding maakt accountant een inschatting van de frauderisico’s,
vormt hij zich een beeld van de maatregelen van interne beheersing die de organisatie heeft
getroffen om mogelijke fraudes van materieel belang te voorkomen, en beziet hij of deze maat-
regelen effectief zijn.

Wanneer sprake is van een aanwijzing voor fraude, dan zal de accountant dit communiceren met,
afhankelijk van de aard van de fraude, de direct leidinggevende, het college en, in sommige
gevallen (fraude in de top van de organisatie) en wanneer onvoldoende herstelwerkzaamheden
worden ondernomen, de raad.

Geen aanwijzingen dat er sprake is geweest van materiéle fraude

Hoewel wij een kritische houding hebben ten opzichte van risico’s van fraude in de jaarrekening,
merken wij op dat onze controle niet specifiek gericht is op het ontdekken van fraude. Tijdens de
uitvoering van onze controle van de jaarrekening 2009 hebben wij geen aanwijzingen verkregen
dat er sprake is geweest van fraude.
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Appendix C Opdracht en toleranties

De opdracht die u ons hebt verstrekt

Door middel van de door u getekende opdrachtbevestiging d.d. 12 november 2009, met het
kenmerk 3100102261-1310-TJD/em, heeft u ons opdracht gegeven voor de controle van de jaar-
rekening 2009 van uw gemeente en enkele specifieke verantwoordingen.

Gehanteerde toleranties
Bij onze controlewerkzaamheden zijn de volgende toleranties gehanteerd:

Goedkeuringstoleranties

Fouten 1% van het totaal van de lasten €4.025.060
Onzekerheden 3% van het totaal van de lasten €12.076.020
Rapporteringstoleranties

Fouten €300.000
Onzekerheden €300.000

De gemeenteraad heeft deze toleranties vastgelegd in het controleprotocol 2009. Dit protocol is
vastgesteld met het raadsbesluit van 29 oktober 2009.
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Appendix D Onafhankelijkheid

De voorschriften in het kader van onathankelijkheid zijn binnen de beroepsorganisatie van
registeraccountants (het NIVRA) opgenomen in de ‘Nadere voorschriften inzake onafhankelijk-
heid van de openbaar accountant’ (hierna: NVO) en vormen een belangrijk onderdeel van het
‘normenkader’ waaraan een accountant moet voldoen. De naleving van de NVO is binnen de
organisatie van Deloitte ingebed.

Onze werkzaamheden voor de gemeente Emmen zijn te verdelen in controlegerelateerde dien-
sten en adviesdiensten. In de volgende tabel zijn de door Deloitte geleverde diensten in het ver-
slagjaar 2009 aangegeven:

Controlegerelateerde diensten

e Controle jaarrekening 2009

e Controle bijzondere verantwoordingen (subsidies) 2009

e Controle fractievergoedingen 2008

Adviesdiensten

e Onderzoek administratieve procedures gemeentelijke kredietbank

e Onderzoek analyse begroting

Op basis van onze toetsing aan het ‘normenkader’ concluderen wij dat onze onafhankelijkheid
als certificerend accountant bij uw gemeente in 2009 voldoende is gewaarborgd.



